
全市电子证照证明社会化应用试点工作
推进视频会议召开

10 月 10 日下午，全市电子证照证明社会化应用试点工

作推进视频会议召开。主会场设在市政务服务中心，市公安

局、市文化和旅游局、市大数据局以及联通公司临沂分公司、

水电气暖有关业务单位科室负责同志参加会议；市大数据局

党组成员、副局长王志琦出席会议，市营转办营商环境建设

组副组长、市行政审批服务局党组成员、市行政审批服务局

（市政务服务管理办公室）副局长（副主任）赵从佗出席会

议并讲话，会议由市政务服务中心主任付林主持。各县区在



分会场参加会议。

会议传达了全省电子证照社会化应用试点工作推进会

议精神，国网临沂供电公司、联通公司临沂分公司、新城热

力集团有限公司就电子证照证明社会化试点应用作了典型

经验介绍。

会议指出，“无证明城市”建设是今年全市重点工作，

也是优化营商环境重要举措。电子证照证明社会化应用，是

“无证明城市”建设中数据赋能作用最为突出、企业和群众

最有获得感的领域。今年，临沂市争取并承接省政府办公厅

电子证照证明社会化应用第一批试点，围绕企业群众日常生

产生活高频需求，在“水电气暖业务办理”“进入公园景区、

图书馆、博物馆”2 类场景推动电子证照证明社会化应用，

取得了很好的社会反响。

会议要求，一是压实工作责任，加快推进试点任务落实。

各县区、各试点部门单位要建立部门协同的工作推进机制，

落实工作责任，形成工作合力，确保各项试点工作有序推进。

要积极学习借鉴典型工作措施和经验，指导和推动本地区、

本领域试点工作开展。二是坚持需求导向，持续提升企业群

众办事体验。要坚持“问需于民”，广泛听取群众意见建议，

围绕解决群众所急所忧所盼的难点堵点问题，打造相关服务

场景。要围绕群众高频需求，推进电子证照证明在高频社会

服务事项的全流程应用，积极打造更多“一链办”“网上办”

和“掌上办”应用场景。要以群众是否满意为检验标准，加



强效果评估，不断提高服务效率和质量。三是加强宣传推广，

全面提升应用工作成效。要通过图片、文字、视频、统计数

据等形式，对社会化应用工作成果进行多维度推广。要结合

当前形势，采取网络直播、短视频等方式，提升宣传效果。

要积极总结提炼工作中的好经验、好做法、好案例，营造良

好宣传氛围，共同打造电子证照证明应用的“临沂经验”。


